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Assunto: Informativo sobre atualização de rotulagem – Luva Cirúrgica Esterilizada MUCAMBO 

Sensitex. 

 

Prezado(a) Cliente, 

 

A Newell Brands Brasil Ltda. vem, por meio deste comunicado, prestar um esclarecimento importante 

sobre a Luva Cirúrgica Esterilizada MUCAMBO – Sensitex adquirida em nosso portfólio. 

1. Sobre este informe 

Como parte do nosso processo contínuo de aprimoramento de conformidade regulatória, identificamos 

uma oportunidade de atualização na rotulagem dos produtos fabricados antes de 27 de março de 

2026. As embalagens desses lotes não continham, de forma completa, as seguintes informações 

exigidas pela norma técnica ABNT NBR ISO 10282:2014: 

• "LUVAS COM DEDOS CURVOS" — informação sobre o formato dos dedos da luva. 

• "Conforme ABNT NBR ISO 10282:2014" — referência completa à norma técnica aplicável. 

Essas informações passaram a constar integralmente em todas as embalagens a partir de 27 de março 

de 2026. 

 

2. Não há nenhum problema de qualidade no produto 

O ajuste realizado é exclusivamente de dizeres da embalagem. O produto em si não 

apresenta nenhuma alteração, não há falha de qualidade, não há risco à saúde e não há 

restrição ao seu uso ou comercialização. 

 

3. Identificação do produto 

Os lotes afetados por esta comunicação são aqueles fabricados antes de 27 de março de 2026: 

Produto Luva Cirúrgica Esterilizada MUCAMBO – Sensitex 

Modelo Luva Lisa e Anatômica Estéril / Feixe de Elétrons 

Lotes afetados Fabricados antes de 27 de março de 2026 

 
INFORME AO CLIENTE 
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Notificação ANVISA [82850579001] 

Fabricante Newell Brands Brasil Ltda. 

 

4. O que você precisa fazer 

Não é necessária nenhuma ação de recolhimento ou devolução do produto. Solicitamos apenas: 

• Guarde uma cópia deste informe para fins de rastreabilidade e eventuais auditorias internas. 

• Informe sua equipe responsável pelo controle de estoque e uso dos produtos sobre este 

comunicado. 

• Continue utilizando e comercializando o produto normalmente. 

 

5. Nosso compromisso com a qualidade 

A Newell Brands Brasil reafirma seu compromisso com a segurança dos usuários, a conformidade 

regulatória e a transparência com seus clientes e parceiros. Esta atualização reflete nossa postura 

proativa em manter nossos produtos sempre em conformidade com os mais altos padrões exigidos 

pela ANVISA e pelas normas técnicas vigentes. 

 

 

Agradecemos a confiança depositada em nossos produtos e estamos à sua disposição para quaisquer 

esclarecimentos adicionais. 

 

 

Fale conosco 

Atendimento ao consumidor: 

SAC: 0800 075 4638 | www.mucambo.com.br 

Responsável Técnico(a): 

Mariana Meireles Amaral - CRQ BA 073001811 
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Atenciosamente, 

Newell Brands Brasil Ltda. 

 

 

___________________________________ 

Mariana Meireles 

Mgr, Product QA/Control 

 

 

___________________________________ 

Jehan Berbain 

Sr Mgr, Field Sales & Account Mgmt 

 

___________________________________ 

Claudio Assis 

Dir, Supply Chain Multi-Site Mgmt 
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